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برگزار    هانشستجلسات براي هماهنگي   .١

نفر    7  تا اين تاريخ  شده است. سخنرانان

از   و    4اعم  كليدي  مدعو    3نفر  نفر 

پوستر   طراحي  حال  در  و  هستند 

نشست    12  همچنينسخنرانان هستيم.  

  224قطعي شده و در مجموع  تخصصي  

 مقاله دريافت شده است. 

خرداد   .٢ اول  تا  مقالات  پذيرش  مهلت 

و داوري مقالات شروع شده    خواهد بود 

تيرماه    شودمي   بينيپيش و   اوايل  تا 

 تمامي مقالات داوري شوند. 

هزينه تغذيه و اسكان مشخص شده و به   .٣

 دبيرخانه انجمن گزارش شده است.

گزارش   - دكتر    امناي هيئت طبق  جايزه 

دو عميدي طي  فراخوان  ،  از  و    نوبت  پس 

  ، جايزهاين    امنايهيئت   ،لازم  هايبررسي

ارجمند  دكتر    همكاران  سيامك  آقايان 

دكتر   و  اصل قاسم  نوربلوچي  را    وحيدي 

پيشنهاد   عنوانبه  جايزه  اين  برگزيدگان 

 كردند. 

دكتر   - آقاي  امسال  ابوريحان  جايزه  برگزيده 

ميرصادقي    د يام   ريم كه    هستند حاجي 

مهندسي برق و رياضي  (  تحصيلات ليسانس

نظري) و ارشد  خود را در دانشگاه صنعتي  

را   خود  رياضي  دكتري  همچنين  و  شريف 

مشترك در فرانسه و ايران گذرانده    صورتبه 

دانشگاه    علميهيئتعضو    اكنون هم است. او  

ايشان   كاري  حوزه  است.  شريف  صنعتي 

 تصادفي است. فرايندهاي احتمال و 

پا  هاداده   يگردآور  هاينظرسنجي   هيبر 

 ي نترنتيا

محمودوند،   رحيم  همت  آمار،    به  گروه  دانشيار، 

 دانشگاه بوعلي سينا، همدان،

 

هاي  دادن به نظر عموم مردم يا گروه يتاهمآگاهي و 

خاصي چون مشتريان يا مراجعين يك سازمان بدون  

دهد  تواند براي كسي كه اين كار را انجام مي شك مي

بسيار مفيد و اثربخش باشد. امروزه انجام نظرسنجي  

حوزه  اقتصادي،  در  اجتماعي،  علوم  چون  هايي 

به  و  است  رايج  بسيار  سلامت  و  صورت  بازاريابي 

هاي مختلف هستيم.  مستمر شاهد اجراي نظرسنجي

نظرسنجي بااين اين  نتايج  اثربخشي  ميزان  ها وجود 

مثال ابعادي  عنوانوابسته به شرايط متعددي است. به 

سؤال مي   هاسؤال كه   صورت  بيان  نحوه  ها، سنجند، 

تعداد آن چيدمان آن  ازاين ها،  مواردي  و  بر  ها  دست 

تأثي طراحي  پاسخگويي  عبارتي  به  است.  رگذار 

نوشتن  پرسش با  صرفاً  و  دارد  تخصص  به  نياز  نامه 

توان انتظار داشت كه يك  چند سؤال نمي   سرهمپشت

 ايم.  ابزار سنجش مناسب ساخته 

كه   معتقدند  حوزه  اين  پژوهشگران  از  برخي 

باتوجه  پيشرفتپرسشگري  حوزه  به  دو  در  كه  هايي 

در    دادهرخ اي  يانه را  هايفناوري و    شناختيعلوم و 

علم   يك  به  تبديل  هنر  از يك  است  گسترش  حال 

 شده است.

شبكه  آن  پي  در  و  اينترنت  نفوذ  گسترش  هاي  با 

مردم،   عامه  ميان  در  در  پرسش   يهتهاجتماعي  نامه 

فرم  لقالب  ارسال  و  تحت وب  براآن   ينكهاي    ي ها 

هاي اخير بسيار رايج شده است.  يان در سالپاسخگو
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در   سرعت  كيفيت،  بهبود  براي  فناوري  از  استفاده 

فعاليت و  كارها  و  انجام  پسنديده  بسيار  علمي  هاي 

به برخي از    توجهيكم مورد توصيه همگان است. اما  

مهم در جايگزيني رويكرد    حالدرعيننكات ظريف و  

پرسشگري    جايبه اينترنتي   در  سنتي  رويكرد 

اين  اي به وجود آورده است كه مبناي نوشتن دغدغه

چيني لازم  مطلب شد. براي اين منظور كمي مقدمه 

 است. 

مجموعه افرادي كه بايستي مورد پرسش واقع شوند  

چارچوب    توجه   با يك  بايستي  هدف  و  موضوع  به 

در   را  مجموعه  اين  باشد.  داشته  دقيق  شده  تعريف 

به  تحقيق  مي روش  آماري  جامعه  شناسيم. عنوان 

مثال فرض كنيد يك شركت بيمه قصد دارد  عنوانبه 

يك   خدمات  كيفيت  درباره  را  خود  مشتريان  نظر 

بيمه  از  محصول  بايد  تنها  كه  است  واضح  بداند.  اي 

را   شركت  محصول  كه  كند  نظرسنجي  كساني 

كرده  شركت  خريداري  همين  كنيد  فرض  حال  اند. 

بيمه قصد دارد كيفيت ارائه اين خدمت را در قياس  

با ساير رقبا بداند، در اين صورت ضرورتي ندارد فقط  

چنا دهد.  قرار  پرسش  مورد  را  خود  نچه  مشتريان 

مي  كند  عرضه  جديدي  محصول  به  بخواهد  تواند 

تري هم بينديشد. ملاحظه  نظرسنجي در سطح وسيع 

باتوجه مي  آماري  جامعه  كه  مي كنيد  هدف  تواند  به 

 تغيير كند.

نظرسنجي در  مختلف  دلايل  به  اعضاي  بنا  همه  ها 

واقع   پرسش  مورد  آماري  بلكه    شوند؛ي نمجامعه 

آن   يپرسشگر از  بخشي  آماري  در  نمونه  نام  به  ها 

مي  كه  صورت  است  آن  در  اصلي  مناقشه  اما  گيرد. 

ويژگي  چه  مطلوب  آماري  داشته  نمونه  بايد  هايي 

 باشد. 

گويند بخشي از جامعه كه  در بيان تعريف نمونه مي 

معرف آن باشد. اما منظور از معرف بودن چيست و  

اشود.  چگونه حاصل مي  عبارت    باره  يندر  هم يك 

معني   آن  به  بودن  معرف  دارد:  وجود  كلي  و  مبهم 

جامعه وجود دارد تقريباً  هايي كه در است كه ويژگي 

توان از  در نمونه هم وجود داشته باشد! اما چگونه مي 

 اين موضوع اطمينان نسبي حاصل كرد؟ 

مي  مطرح  آمار  علم  در  پايه آنچه  و  نظري  شود  هاي 

كند كه اگر اعضاي نمونه  براي آن وجود دارد بيان مي 

تصادفي از ميان اعضاي جامعه انتخاب شود    صورتبه 

مي  انتظارآنگاه  جامعه    توان  معرّف  نمونه  كه  داشت 

كند كه  گونه تعريف مي باشد. گزينش تصادفي هم اين 

  عنوان به   يرصفرغهمه اعضاي جامعه شانس انتخاب  

اساس، معتبرترين  ينبراعضوي از نمونه داشته باشند.  

رويكرد براي انتخاب نمونه تصادفي، داشتن فهرست  

تمام عناصر جامعه و گزينش تصادفي اعضاي نمونه  

هاي هاست. با توسعه مباحث نظري روش از ميان آن 

توانمندي  نمونه  و  كارايي  بيستم،  قرن  در  گيري 

نمونه روش  به هاي  احتمالي  نظري  گيري  صورت 

ها آن   يريكارگاست؛ اما به بررسي و به اثبات رسيده  

در عمل دشوار است. يك مسئله اساسي در عمل آن  

د  جامعه  اعضاي  فهرست  به  دسترسي  كه  ر  است 

ويژه براي  بسياري از موارد دشوار است. اين موضوع به 

جوامع آماري بزرگ دشوارتر خواهد بود. براي مقابله  

هاي غيرتصادفي  با اين دشواري، برخي محققان روش 

اين  (نمونه  در  كردند.  مطرح  را  غيراحتمالي)  گيري 

آماري،    بهباتوجه ها محقق  روش  روي جامعه  اشراف 
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ترجيح   دلايل  ساير  يا  ساده  كه    دهد مي دسترسي 

غيرتصادفي انتخاب كند. اگر    صورتبه اعضاي نمونه را  

از   برخي  بر  در    هايمقاله مروري  شده  منتشر 

رد متعددي  علمي داخلي داشته باشيد موا  هايمجله 

آن  در  كه  كرد  خواهيد  به پيدا  جامعه  عنوانها  مثال 

انتخابي   نمونه  و  است  شده  اعلام  شهر  يك  آماري 

است. به  شده  انتخاب  شهر  آن  از  تصادفي  صورت 

باتوجه درحالي  شهري  كه  جمعيت  گستردگي  به 

نمونه  واحدهاي  چگونه  نيست  به مشخص  صورت  اي 

اند. آنچه در گفتگو با برخي از  تصادفي گزينش شده 

كرده دريافت  محققان  همان  اين  به  مربوط  ام 

تنبلي/كم دشواري  گاه  و  ايشان  ها  اين توجهي  است. 

با  است  سالي  چند  هيچ؛  نشد  كه  برطرف  آسيب 

فناوري  و  گسترش  اينترنتي  هاي  شبكه   ويژهبه هاي 

ي  هاداده اجتماعي، يك رويكرد جديد براي گردآوري  

 نظرسنجي فراهم شد.  

غيرحضوري   تعامل  براي  وسيع  بستر  يك  اينترنت 

به تنوع آن   هر روزفراهم كرده است كه با گذر زمان 

مي  انواع صفحه افزوده  امكان  شود.  ايميل،  وب،  هاي 

شبكه  خصوصي،  و  چت  مجازي  اجتماعي  هاي 

مختلفي  يكيشناپل بسترهاي  جمله  از  مختلف  هاي 

امروزه در دسترس هستند و همه آن  ها هستند كه 

استفاده هستند. برخي از  براي اجراي نظرسنجي قابل 

 هايي كه اين رويكرد به دنبال دارد شامل: ويژگي 

 كاهش هزينه؛  ·

 كاهش زمان اجرا؛  ·

 امكان گسترش جامعه آماري.  ·

هاي مثبت، معايبي نيز بر اين  اما در كنار اين ويژگي 

 رويكرد وارد است كه در ادامه شرح داده شده است.

گوشه  در  است  يا  ممكن  سازمان  يك  وبگاه  از  اي 

شركت با سؤالي مانند «آيا از خدمات سازمان رضايت 

و   متن  يك  ايميل  طريق  از  يا  شويد  مواجه  داريد» 

نامه از يك محقق دريافت كرده باشيد يا آنكه  پرسش

شبكه  يك  در  به  مربوط  لينك  اجتماعي  هاي 

نامه براي شما ارسال شده باشد. در همه اين  پرسش

موارد شما مخير هستيد نسبت به ارائه نظر خود اقدام  

قالب   تابع  احتمالاً  شما  تصميم  خير.  يا  كنيد 

  كننده درخواست نظرسنجي، موضوع تحقيق يا گاهي 

پلتفرم  كه  است  داده  نشان  تحقيقات  هاي  است. 

اينترنتي براي جذب افراد به نظرسنجي در ابتدا خوب  

ه فراگير و متداول شدند  از آنك اما پس    كنند؛ي معمل  

هاي مرور از تمايل افراد به مشاركت در نظرسنجي به 

 اينترنتي كاسته شده است.

نگراني از  در  يكي  علمي  ازلحاظ  كه  هايي 

با  نظرسنجي  مرتبط  دارد،  وجود  اينترنتي  هاي 

است.   تحقيق  نتايج  شدن  گفتيم    چنانچهسوگيرانه 

به قالب و موضوع همه افراد با شانس برابري  باتوجه 

جذب نظرسنجي نخواهند شد و اين منجر به افزايش  

شود. عدم پوشانش پاسخي و اريبي نتايج مي نرخ بي 

باتوجه  آماري  و  همه جامعه  اينترنت  نفوذ  به ضريب 

از ديگر آسيب  اينترنتي عامه مردم  هايي است  سواد 

 هاي اينترنتي باشد.كه ممكن است متوجه نظرسنجي

اين مشكل براي مرتفع كردن  هايي  ها تلاش هرچند 

در   نظرسنجي  لينك  توزيع  مثال  براي  است.  شده 

هاي اجتماعي بزرگ يا تمديد زمان اجراي  ميان شبكه 

شركت  از  استفاده  حتي  يا  كه  نظرسنجي  در  هايي 

اند و  آوري كرده هاي مختلف نظر افراد را جمع ينه زم

هاي مخاطبان در اختيار  اطلاعات مقدماتي از ويژگي 
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مي  و  تنوع دارند  در  كمك  توانند  نظرات  به  بخشي 

هاي آماري متعددي انجام شده است تا  كنند. مطالعه 

حاصل   نتايج  نظرسنجكيفيت  را  ياز  اينترنتي  هاي 

دهند  طوركلي نشان مي ها به ارزيابي كنند. اين بررسي 

هاي اينترنتي باعث سوگيري در نتايج  كه نظرسنجي 

توانند به طور كامل جايگزين  شوند و نمي تحقيق مي 

 هاي سنتي شوند.  نظرسنجي 

مي  داده ازآنجاكه  كيفيت  نتايج  دانيم  اعتبار  بر  ها 

در است  است شايسته  اثرگذار  بسيار  زمينه    تحقيق 

داده  كيفيت  ارزيابي  و  آمارگيري  دقت  طراحي  ها 

اي به  لطف نيست اشاره   از  يخالبيشتر صورت بگيرد.  

بررسي  در  رايج  اشتباهات  دوره  برگزاري  هاي سابقه 

  1397آماري داشته باشم. اين دوره چهار بار از سال 

هيئت  1401تا   اعضاي  محققان  براي  و  علمي 

هاي آن  هاي مختلف برگزار شد و يكي از بخش رشته 

جمع روش  ارزيابي  با  داده مرتبط  بود.  آوري  ها 

مقاله باتوجه  از  مطالب  ارائه  در  اينكه  منتشر  به  هاي 

هاي مختلف استفاده  هاي علمي رشته شده در نشريه 

بود، مخاطب اقبال  شده  به پذيرش مطالب  ان نسبت 

مي  نشان  تسهيلات  بيشتري  ازآنجاكه  دادند. 

باعث گسترش  نظرسنجي  اينترنتي  ازپيش يش بهاي 

در  آن به رعايت اصول علمي  توجه كافي  و  ها شده 

شود، شايسته است  ها به اين شيوه نميگردآوري داده 

 . متخصصان آمار در اين زمينه روشنگري كنند 

  المللي بين گزارشي از بيست و پنجمين كارگاه  

 تصادفي   يندهايفرا

  علمي هيئتعضو    - ر  پوهمت: دكتر مهدي سلمانبه  

 دانشگاه كاشان

كارگاه   پنجمين  و    فرايندهاي   الملليبينبيست 

روزهاي   در    خردادماه  9و    8تصادفي كاربردي طي 

. در اين كارگاه  برگزار شد گروه آمار دانشگاه كاشان  

موضوع  دوروزهتخصصي   در  مباحث  جديدترين   ،

در    فرايندهاي آن  كاربردهاي  و    هايحوزه تصادفي 

از جمله   دانش  و صنايع    هايمهندسيمختلف  برق 

سلمان مهدي  آقاي  گرديد.  عضو  مطرح  پور 

اين    علميهيئت دبير  و  كاشان  دانشگاه  آمار  گروه 

افزود توسط    21  ؛ كارگاه  تخصصي  سخنراني 

سخنراناني از ايران و كشورهاي امريكا، آلمان، سوئد،  

هلند و كويت در اين دوره برگزار شد. وي افزود؛ مبدع  

احم پروفسور  آقاي  جناب  يعني  كارگاه  درضا  اين 

بر   كارگاه  اين  اختتاميه  در  سخناني  در  سلطاني 

تحصيلات    هايدوره داراي    هايدانشگاهحمايت  

نمودند.    تأكيد تكميلي آمار و احتمال از اين كارگاه  

در اين كارگاه پروفسور محمود راهب قمصري(عضو  

امريكا)   از كشور  افتخاري گروه آمار دانشگاه كاشان 

ضمن ايراد يك سخنراني علمي در طول كارگاه، در  

جايگاه   اهميت  برشمردن  با  نيز  اختتاميه  مراسم 

كاربرد    فرايندهاي امروز و  دنياي مدرن  تصادفي در 

بر    هايشركتواقعي    مسائل آن در حل   دنيا  بزرگ 

كارگاه  از  سلسله  اين  ايران  استمرار  در    تأكيد ها 

 ورزيدند.    

 


